Betreff: Betreff: Bettwanzenbefall — Fristsetzung zur Schadensregulierung
Datum: 15. Juli 2026 um 11:11:33 MESZ
An: "hello@hiamo.com" <hello@hiamo.com>

Betreff: Wanzenalarm — Sofortige MaBnahmen gefordert
Liebes Team des Hotels,

Leider muss ich Ihnen eroffnen, dass ich Opfer eines Bettwanzenbefalls in Ihrem
Hotel geworden bin.

Ich habe die Wanzen fotografiert und auch die Spuren ihres Befalls
dokumentiert — die Beweise sind eindeutig.

Ich habe die Rezeption auf den Befall hingewiesen, aber man tat es als
'Einzelfall' ab. Eine griindliche Desinfektion wurde nicht veranlasst.

Ich verlange eine umfassende Kompensation, einschlieBlich der Kosten fur
meine medizinische Behandlung und die Reinigung meiner Kleidung.

Ich habe bereits einen Rechtsanwalt kontaktiert und werde die Angelegenheit
notfalls gerichtlich klaren.

Teilen Sie mir umgehend lhre Entscheidung mit, damit ich Uber weitere
MaBnahmen entscheiden kann.

Fur weitere Korrespondenz stehe ich jederzeit zur Verfligung.

imgbb.com

Mit freundlichen GriiBen,

Zimmer-Nr. 721 (Aufenthalt vom 1. bis 3. Juli 2026)
Munchen, den 3. Juli 2026



