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Wahrend der letzten Jahre hat der Verkauf von Hotelzimmern uUber das Internet bedeutend zugenommen. Online
Reiseagenturen und Webseiten zur Hotelbuchung wie Expedia, Bookings, Lastminute.com und viele andere ziehen zunehmend
Kunden auf ihre Webseiten. Der Prozentsatz von Internetreservierungen steigt im Vergleich zu traditionellen Buchungen stetig
und die hoteleigenen Webseiten werden zunehmend wichtiger.

Nicht nur die Buchungsmdglichkeiten haben mit der sich stetig steigenden Anzahl von Verteilungskandlen, die im Internet
verflgbar sind, zugenommen. Der Druck auf die Hoteliers steigt, denn die Pflege der oftmals &ufRRerst komplexen Extranets
erfordert Zeit und standige Uberwachung. Nicht selten werden Extranets nicht zu ihrem vollen Potenzial genutzt und
Verteilungsmoglichkeiten nicht optimiert, da die Arbeitslast zu hoch ist.

Dartiber hinaus haben viele Hoteliers nicht genligend Einblick in ihre eigenen Tarife und Unterbringungsmaéglichkeiten, die in
den Kandlen verfugbar sind. Preisvergleiche zu Mitbewerbern finden nicht statt, da sie aus Zeitmangel nicht manuell generiert
werden kdnnen. Es besteht die Gefahr, dass Bedarfsliicken nicht zeitgemal} erkannt werden. Strategien wie Rate Parity
(Tarifgleichheit) und Best Available Rates (glinstigste verfligbare Tarife) sind Ublicherweise nicht ordnungsgeman implementiert
und auch nicht gepflegt, da einfach keine Zeit dafir ist.

Ein anderes Problem, welchem Hotels oft ausgesetzt sind, ist der hohe Personalwechsel. Der Angestellte, der beispielsweise fur
die Pflege der Webseiten verantwortlich ist, verlasst die Firma unerwartet, und nicht selten fehlt die Zeit fir eine
ordnungsgemafe Ubergabe.

Seit 2001 entwickelt RateTiger Software-Lésungen fur die Hotelbranche, um Hoteliers ein schnelles und effizientes Update der
verschiedenen Tarife und Verfugbarkeit zu ermdglichen.

RTShopper Pro und Lite erméglichen den Hotels, ihre eigenen Tarife mit jenen der Wettbewerber an verschiedenen Tagen oder
fir ganze Zeitraume in der Zukunft zu vergleichen. Sie erhalten einen schnellen Uberblick tiber aktuelle Marktbewegungen und
das Wettbewerberverhalten. Die Berichte kdnnen online in Echtzeit oder in Form von wdchentlichen Berichten erstellt werden.

RTAllocator Pro und Lite erlauben die zentrale Pflege von Extranets Uber ein einziges leicht zu bedienendes Interface. Sie
bekommen die Mdglichkeit, komplexe Tarifstrukturen Gbersichtlich zu gestalten und mit nur wenigen Klicks all Ihre Zimmertypen
anhand der von lhnen zugeteilten Gewichtungen zu bepreisen und Verfligbarkeiten zu geben.

RTChannelManager, eine Kombination aus RTShopper und RTAllocator, erlaubt Ihnen konsolidierte Buchungsinformation der
verschiedenen Extranets in einem einzigen Interface zu bearbeiten und Buchungen in verschiedenen Reports auszuwerten.
Zusatzlich bietet lhnen der RT ChannelManager ein Warnsystem, mit dem niedrige Verfligbarkeit zeitgerecht erkannt und von
lhnen rechtzeitig erhdht werden kann. Die Extranet Reports liefern lhnen detaillierte Informationen zu eingegangenen
Buchungen.

Mit RTChannelManager Plus genieRen Sie alle Vorziges des RTChannel Manager und bringen nun ganz neu alle
Mitbewerberinformationen sowie lhre Updateoptionen in ein und dasselbe Interface. So haben Sie alle wichtigen Informationen
auf lhrem Bildschirm und ersparen sich unnétiges Klicken.
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Finden Sie hier einen Uberblick iiber die verschiedenen Produkte und deren Funktionen:

# RTShopper

Lite
RTShopper Lite

Wochentliche Vergleichsberichte fiir Hoteltarife v

Vergleich von Wettbewerbertarifen mit dem eigenen Hotel tiber verschiedene Verteilungsplattformen wie Expedia,
Bookings, Lastminute.com, etc. sowie auch der Webseite des Wettbewerberhotels

Bericht Uber Tarifvariationen zwischen verschiedenen Hotels
Bericht Uber die hochsten und niedrigsten Tarife

Bericht Uber die ausgebuchten Tage der Wettbewerber

D N N N NN

Verschiedene grafische und nicht-grafische Berichte

Preise beginnend bei € 79.00 pro Monat* + Setup Gebuhren fir 5 Webseiten und 6 Hotels

@ RTShopper

Pro
RTShopper Pro

Waochentliche Vergleichsberichte fir Hoteltarife v

Vergleich von Wettbewerbertarifen mit dem eigenen Hotel tiber verschiedene Verteilungsplattformen wie Expedia,
Bookings, Lastminute.com, etc. sowie auch der Webseite des Wettbewerberhotels

Bericht uber Tarifvariationen zwischen verschiedenen Hotels
Bericht tiber die hochsten und niedrigsten Tarife
Bericht uber die ausgebuchten Tage der Wettbewerber

Online Vergleich in Echtzeit 24/7

SN X8 XX

Verschiedene grafische und nicht-grafische Berichte

Preise beginnend bei € 139.00 pro Monat* + Setup Gebuhren fur 10 Webseiten und 6 Hotels

&) RTAllocator

Lite

RTAllocator Lite

Schnelle Eingabe und Berechnung von Tarifen und Verfligbarkeit entweder durch Benutzen von Schnell- v
Aktualisierung, Smart-Fill oder Gewichtungen

Aktualisierung aller konfigurierten Extranets mit Preisen und Verfiigbarkeiten aus einer einzigen Quelle v
Aktualisierung von 31 Tagen in einem Vorgang mit der Mdglichkeit, schnell weitere 31 Tage zu bearbeiten v

Preise beginnend bei € 99.00 pro Monat* + Setup Gebihren fir 5 Webseiten
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&) RTAllocator

Pro

RTAllocator Pro

Schnelle Eingabe oder Berechnung von Tarifen und Verfligbarkeiten entweder durch Benutzen von Schnell- v
Aktualisierung, Smart-Fill oder Gewichtungen

Aktualisierung aller konfigurierten Extranets mit Preisen und Verfiigbarkeiten aus einer einzigen Quelle
Uberpriifung bereits geladener Daten

Aktualisierung von 31 Tagen in einem Vorgang mit der Moglichkeit, schnell weitere 31 Tage zu bearbeiten

AN U N N

Zusétzliche Optionen wie Verkaufsstop, minimale Aufenthaltsdauer usw.

Preise beginnend bei € 199.00 pro Monat* + Setup Gebuhren fur 10 Webseiten

2 RTChannel Manager

RTChannelManager

Waochentliche Vergleichsberichte fir Hoteltarife v

Vergleich von Wettbewerbertarifen mit dem eigenen Hotel Giber verschiedene Verteilungsplattformen wie Expedia,
Bookings, Lastminute.com, etc. sowie auch der Webseiten des Wettbewerberhotels

Bericht Uber Tarifvariationen zwischen verschiedenen Hotels
Bericht Uber die hochsten und niedrigsten Tarife

Bericht Uber die ausgebuchten Tage der Wettbewerber

Online Vergleich in Echtzeit an 24 Stunden und 7 Tagen der Woche

Verschiedene grafische und nicht-grafische Berichte

Schnelle Eingabe oder Berechnung von Tarifen und Verfiigbarkeit entweder durch Benutzen von Schnell-
Aktualisierung, Smart-Fill oder Gewichtungen

Aktualisierung aller konfigurierten Extranets mit Tarifen und Verfligbarkeiten aus einer einzigen Quelle
Uberpriifung bereits geladener Daten

Aktualisierung von 31 Tagen in einem Vorgang mit der Moglichkeit, schnell weitere 31 Tage zu bearbeiten
Zusatzliche Optionen wie Verkaufsstop, minimale Aufenthaltsdauer usw.

Benachrichtigung bei Ausverkauf oder niedriger Belegungsrate

AU NI N N U N N N U N N N N

Personalisierbare Benachrichtigung (pro Webseite / Raumtyp)

<

Genaue Reservierungs-/Buchungsberichte fur alle hierfir geeigneten Extranets
Bearbeitung der Extranets direkt aus dem Online Shopping Tool oder der Wéchentlichen Reports nur Plus
Informatives Dashboard auf der Startseite nur Plus

Preise beginnend bei € 339.00 pro Monat * + Setup Gebihren fiir 10 Webseiten und 6 Hotels

* Alle Vertrage haben eine minimale Laufzeit von einem Jahr und die monatlichen Gebihren werden im Vorhinein fur
die gesamte Dauer des Vertrags berechnet. Alle Preise sind exklusive Mehrwertsteuer oder entsprechender Steuern
genannt.

Fur weitere Informationen stehen wir ihnen gerne zur Verfigung:
Mario Panebarco

Sales Manager Deutschland

Tel: 09135/211306

Mobile: 0172/9066048

mariop@erevmax.com

www.ratetiger.com
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